ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Cdédigo: FOR-GD-040

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION DOCUMENTAL Version: 0
Fecha: Memo 12024016440 —
FORMATO AYUDA DE MEMORIA 18/06/2024
Pagina: 1 de 1

Lugar

Comunidad de cuidado Hogar San José Sasaima

Fecha

09/05/202511:14 a.m. a 11:16 a.m.

Tema

Apertura Buzon de Sugerencias y FOR-ATC-009

Desarrollo

Facilitar la apertura del buzéon de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
felicitaciones, promoviendo la participacién de la comunidad identificando inquietudes
y aportes de las personas que conforman la Comunidad de Cuidado Hogar San José
Sasaima.

El dia 9 de mayo de 2025, de 11:14 a.m. a 11:16 a.m., se llevé a cabo la apertura del
buzén de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones. En esta ocasion,
estuvieron presentes, la persona mayor José Vicente Gomez, Mario Alfonso Gonzélez
Gutiérrez, servidor publico de la Secretaria de Integracidon Social, quien participd de
manera virtual por medio de la plataforma Teams. Durante la apertura, no se registro
ninguna novedad, ningun formato “Yo Opino” diligenciado.

Posteriormente, el area de psicologia procedié a completar el formato FOR-ATC-009,
obteniendo las firmas correspondientes.

Anexos: Registro fotografico, FOR-ATC-009, Listado de asistencia Teams.

Asistentes

Nombre Cargo/Rol Dependencia

Compromisos

Actividad Responsable Fecha limite

Llevar a cabo las aperturas de
buzoén de manera semanal en . . . Durante la

oy Maria Fernanda Villamizar . -
compafiia de una persona mayor ejecucion del

y un servidor publico de la (Psicologia) convenio 9580

secretaria de integracion social.

Registrar cada apertura en el . da Villami Durante la

formato FOR-ATC-009 con las 'V'af'a Fer,nan a Villamizar ejecucion del

) . (Psicologia) )

firmas correspondientes. convenio 9580
. . . Durante la

Adjuntar los formatos “Yo opino” Maria Fernanda Villamizar ejecucion del

(Psicologia)

encontrados. convenio 9580

Préxima reunion

16 de abril de 2025

Elabord

Maria Fernanda Villamizar Sierra (Psic6loga)




Registro fotografico
AREA: Psicologia

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Apertura del buzén

FECHAS DE REALIZACION: 9 de mayo de 2025
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NOMBRE DE LA SUBDIRECCION LO

NOMBRE DE LA UNIDAD OPERATIVA DONDE SE ENCUENTRA UBICADO

CAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL: No aplica

EL BUZON: Comunidad de cuidado Hogar San José Sasaima

FECHA DE
APERTURA

No. ESCRITOS

D

M

A

ENCONTRADOS

APERTURA DE BUZONES DE SUGERENCIAS

CARGUE EN EL SISTEMA DISTRITAL DE
QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS

OBSERVACIONES

oL

05

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
APERTURA

Movies Foenenchy Nillomiaer

APERTURA

TorevebN st

FIRMA RESPONSABLE DE LA ‘MgMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO)
5DQS

NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICOM) QUE ACOMPARA LA
APERTURA

Sevostion Gavecno

FIRMA DEL (LA} SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

Ner o \S'\evﬁujﬁew‘i_

TIPOLOGIA DENREQUERIMIENTO

QUEJA
!:ELICITACION SUGERENCEA

PETICION OTRO

RECLAMO

NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

Rigbedo Belteen

FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A):

N\O :F\f YA

NUMERO DE REQUERIMIENTO ENEL SDQS

o4

0%

20
2>

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
APERTURA

Moren Focnenon Q\\'\umqor

APERTURA

%rwda \ll\\UPf\QO&

FIRMA RESPONSABLE DE LA NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO{A)

SDQS

NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A} QUE ACOMPARA LA
APERTURA

Moro Erracior Gohered

FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

Ver anstencicr Yocms

TIPOLOGIA DEREQUERIMIENTO

QUEJA RECLAMO

FELICITACION SUGERENCIA

PETICION

NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

JaeNcene Gomey,

Fl%ﬁ: DEL (LA) CIUDADANO{A):

/{&f 8 LT

NUMERO DE REQUERIMIENTO ENEL SDQS




Apertura de buzén CC < San José Sasaima: reunion

Evento

T Eliminar ~ & [J (1 Unirse F3RSVP &8 Responder Provisional ¥ {9 15 minutos antes

+o
no

@ @

Apertura de buzén CC < San José Sasaima X Unirse |~
Vie 9/05/2025, ‘de’ 11:00 3 11:30

Reunién de Microsoft Teams

Apertura de buzon virtual

Microsoft Teams :Necesita ayuda?

Unirse a la reunién ahora
Id. de reunion: 293 669 965 833 4
Cédigo de acceso: GhIESYT2

Para organizadores: Opciones de Ia reunion

o X

& Clasificar ~ (‘S Privado

Seguimiento

Organizador

Mario Alfonso Gonzalez G...
Enviado el Viemes, 9/05/2025 a
las 11:09

Asistentes

No respondio

Vv Sin respuesta: 3

AS Alejandro Zamora Sanchez
Obligatorio

-‘G‘f cc-hogarsanjosesasaima-0...
" Obligatorio

cpshogarsanjosesasaima
Obligatorio
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